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Příloha č. 1 

Pravidla organizace pro poskytování sociálně-právní ochrany

Pravidla organizace pro poskytování sociálně-právní ochrany (dále jen „Pravidla“) upravují 
postupy a pravidla pro realizaci práv a povinností osob pečujících a dále čerpání finančních 
prostředků ze státního příspěvku na výkon pěstounské péče (dále jen „státní příspěvek“), tak 
aby byla zajištěna efektivnost hospodaření se státním příspěvkem.

A. Pravidla Nových křídel, z.s. při uzavírání dohod a provázení pěstounů
I. Poslání a činnost

Posláním organizace je podpora a provázení rodin při výkonu náhradní rodinné péče tak, aby 
děti v těchto rodinách měly odpovídající péči s ohledem na jejich potřeby, zájmy a původní 
rodinné a společenské prostředí. 
 
Hlavním cílem je stabilní a fungující pěstounská rodina, která hájí oprávněný zájem dítěte, 
naplňuje potřeby dítěte a umožňuje mu příznivý vývoj a vstup do dospělosti.

Organizace zajišťuje naplňování práv a povinností osoby pečující uvedené v ustanovení §47a 
odst. 2 zákona o sociálně-právní ochraně dětí, přičemž k tomu využívá zejména prostředky 
státního příspěvku na výkon pěstounské péče. Podrobnější podmínky naplňování jednotlivých 
bodů jsou popsány v části B. těchto Pravidel.

II. Uzavření a ukončení dohody
Dohodu o výkonu pěstounské péče lze uzavřít pouze s osobou pečující/ osobou v evidenci podle 
ustanovení § 47a odst. 1 zákona o sociálně-právní ochraně dětí, která má svěřeno dítě mladší 18 
let. Zároveň tyto osoby musí bydlet v místě definovaném v pověření k výkonu SPO, tj. na 
území Moravskoslezského, Olomouckého a Jihomoravského kraje. 

Uzavření dohody je odmítnuto v případě naplnění kapacity organizace.  Běžná kapacita je 110 
rodin, v případě, že je očekáváno brzké ukončení některé dohody, je možné přechodné zvýšení 
kapacity.

Dohoda může být ukončena vždy pouze k poslednímu dni kalendářního pololetí. Dohoda může 
být  ukončena  výpovědí  organizace  nebo  osoby  pečující  nejpozději  30  dní  před  koncem 
kalendářního  pololetí,  případně  písemnou  dohodou  obou  stran  také  pouze  ke  konci 
kalendářního pololetí.  
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Dále může dohoda zaniknout dnem zletilosti svěřeného dítěte, přestěhováním osoby pečující 
nebo osoby v evidenci mimo místo pověření organizace nebo zrušením pěstounské péče a 
ukončením faktické péče o svěřené dítě. 

III. Ochrana práv
Organizace dbá na dodržování těchto práv při poskytování doprovázení a podporuje osobu 
pečující/osobu v evidenci při prosazování svých práv vymezením situací, kdy by k porušování 
práv mohlo dojít. Sociální pracovník organizace zejména dbá na:

- poskytování služby bez ohledu na rasu, barvu pleti, přesvědčení či jiné odlišnosti
- ochranu lidské důstojnosti osoby pečující a dítěte
- ochranu před neoprávněným zasahováním do soukromého a osobního života osoby 

pečující a dítěte
- zjištění názoru dítěte

IV. Spisová dokumentace
Organizace vede o poskytování sociálně-právní ochrany spisovou dokumentaci. Osoba pečující 
nebo osoba v evidenci může nahlížet do své spisové dokumentace a pořizovat si kopie nebo 
výpisy.

V. Stížnosti
Osoba pečující, osoba v evidenci nebo dítě má právo podat stížnost na kvalitu nebo způsob 
poskytování sociálně-právní ochrany. Stížnost lze podat písemně na adresu organizace nebo 
ústně  sociální pracovnici  organizace,  anebo  ji  podat  anonymně  vložením  do  schránky 
„Schránka podnětů a stížností“, která je umístěna v přízemí budovy u vchodu. 
Pravidla pro  podávání  a vyřizování  stížností  jsou  volně  přístupná  na  webových  stránkách 
organizace.  

B. Státní příspěvek na výkon pěstounské péče
Druhy a rozsah výdajů hrazených ze státního příspěvku a bližší pravidla jeho využívání určuje:

- Zákon č. 359/1999 Sb., o sociálně-právní ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů 
(dále „Zákon“)

- Vyhláška č. 473/2012 Sb., o provedení některých ustanovení zákona o sociálně-právní 
ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů (dále „Vyhláška“)

- Instrukce  vrchní  ředitelky  sekce  řízení  sekce  rodinné  politiky  a  sociálních  služeb 
č. 3/2025 (dále Instrukce“). 
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Pravidla stanovují maximální limity úhrady pro jednotlivé druhy nákladů i maximální limity 
nákladů na jednotlivé typy služeb pro rodinu. Tyto limity odpovídají cenám obvyklým v místě a 
čase. 

I. krátkodobá péče
Pomoc při zajištění osobní péče o dítě (dále „Krátkodobá péče“) je osobě pečující poskytována
v případech vymezených § 47a odst. 2 písm. a) zákona.

Pokud osoba pečující nemůže zajistit péči o dítě, nejdříve má povinnost zajistit péči o dítě jiná 
osoba dítěti blízká, která má povinnost a právo podílet se na osobní péči o dítě v pěstounské péči 
(zpravidla manžel/ka nebo partner/ka žijící ve společné domácnosti s osobou pečující).

Pokud si  osoba pečující  nemůže zajistit  Krátkodobou péči  vlastními  silami,  doprovázející 
organizace nabídne osobě pečující nebo osobě v evidenci možnosti zajištění krátkodobé péče. 

Krátkodobá péče je poskytována přes den. Maximální  doba využití  Krátkodobé péče je 5 
kalendářních dnů za rok.

Osoba pečující přispívá na úhradu nákladů na stravu, případně ubytování, svěřeného dítěte 
z příspěvku na úhradu potřeb dítěte do výše maximální částky stanovené vyhláškou. Organizace 
nehradí stravu a příp.  ubytování dítěte nad maximální částky stanovené vyhláškou.

II. celodenní péče
Pomoc  při  zajištění  celodenní  péče  o  dítě  (dále  „Celodenní  péče“)  je  osobě  pečující 
poskytována v případech vymezených § 47a odst. 2 písm. b) zákona.

Organizace  pomůže  zajistit  osobě  pečující  Celodenní  péči  v maximálním  rozsahu  14 
kalendářních dnů v kalendářním roce na jedno svěřené dítě, podle časových potřeb osoby 
pečující.  Nad rámec těchto 14 dnů je možné ze SPVPP hradit zajištění celodenní péče, je-li to 
odůvodněné  vzhledem  ke  zdravotnímu  stavu  dítěte,  náročnosti  péče  a  je-li  to  v  souladu  s 
individuálním plánem ochrany dítěte.  Nevyčerpaný nárok na celodenní péči se nepřevádí do 
následujícího roku.

Doprovázející organizace nabídne osobě pečující nebo osobě v evidenci plán akcí zajišťující 
celodenní  péči  na  stávající  kalendářní  rok.  V odůvodněných  případech  lze  proplatit  akci 
realizovanou jiným subjektem, a to vždy po předchozí domluvě se sociálním pracovníkem. V 
případě schválení akce, platba proběhne vždy pouze poskytovateli. 
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Limit čerpání na nároky ze všech dohod o výkonu pěstounské péče uzavřených organizací podle 
§ 47a odst.  2  písm. b)  zákona je  v  rozsahu 5–15 % z celkové částky státního příspěvku 
vyplaceného na všechny uzavřené dohody o výkonu pěstounské péče v příslušném kalendářním 
roce.

Poskytnutí celodenní péče se nepřepočítává na hodiny, tj. i několik hodin během dne se počítá 
jako jeden den. 

Osoba pečující je povinna se podílet na úhradě celodenní péče. Osoba pečující přispívá na 
úhradu nákladů na stravu, případně ubytování, svěřeného dítěte z příspěvku na úhradu potřeb 
dítěte. Organizace nehradí stravu dítěte nad maximální částky stanovené vyhláškou. Organizace 
nehradí ubytování dítěte nad maximální částku stanovenou vyhláškou. 

III. odborná poradenství a odborná pomoc
Odborné  poradenství  podle  §  47a  odst.  2  písm.  c)  zákona  poskytuje  sociální  pracovnice 
organizace.

Odbornou  psychologickou/terapeutickou  pomoc  podle  §  47a  odst.  2  písm.  d)  zákona 
zprostředkuje organizace. 

Limit čerpání na nároky ze všech dohod o výkonu pěstounské péče uzavřených organizací podle 
§ 47a odst. 2 písm. c) až e) zákona je v rozsahu 10–20 % z celkové částky státního příspěvku 
vyplaceného na všechny uzavřené dohody o výkonu pěstounské péče v příslušném kalendářním 
roce.

IV. kontakt s osobami dítěti blízkými
Pomoc při plnění povinností udržovat, rozvíjet a prohlubovat sounáležitost dítěte s osobami 
dítěti blízkými podle § 47a odst. 2 písm. e) zákona poskytuje sociální pracovnice organizace.

V odůvodněných případech lze hradit náklady na dopravu dítěte, případně osoby pečující na 
místo, kde se má setkání s osobou blízkou konat. 

Limit čerpání na nároky ze všech dohod o výkonu pěstounské péče uzavřených organizací podle 
§ 47a odst. 2 písm. c) až e) zákona je v rozsahu 10–20 % z celkové částky státního příspěvku 
vyplaceného na všechny uzavřené dohody o výkonu pěstounské péče v příslušném kalendářním 
roce.
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V. vzdělávání
Osoba pečující  nebo osoba v evidenci má povinnost podle § 47a odst.  2 písm. f)  zákona 
zvyšovat si znalosti a dovednosti v oblasti výchovy a péče o dítě ve stanovením rozsahu v době 
12 kalendářních měsíců po sobě jdoucích. 

První období 12 kalendářních měsíců po sobě jdoucích počíná běžet ke dni uzavření dohody o 
výkonu pěstounské péče.

Pokud osoba pečující splní povinnost v jednom období ve větším rozsahu, než je vyžadováno, 
lze rozdíl mezi požadovaným počtem hodin a skutečným počtem hodin započítat do rozsahu 
povinného vzdělávání pro období následujících 12 kalendářních měsíců. 

Pokud je dítě svěřeno do společné péče osob pečujících, platí povinnost vzdělávání pro každého 
pečujícího zvlášť.

Organizace  uspořádá  nebo  zprostředkuje  vzdělávání  zejména  formou  vzdělávacího 
víkendového pobytu,  přednášek,  kurzů nebo školicích akcí  s  osobní účastí  osoby pečující 
(případně  prostřednictvím  vzdáleného  přístupu),  skupinového  setkávání,  supervizí  a 
individuálních konzultací.

V případě  účasti  na  externí  vzdělávací  akci  lze  hradit  náklady  po  předchozím  souhlasu. 
V případě, že chce osoba pečující nebo osoba v evidenci proplatit jím vybrané vzdělávání, musí 
obsah vybraného vzdělávání předem zaslat sociálnímu pracovníkovi, který mu následně udělí 
souhlas s vybraným vzděláním. Obsah vzdělávání se musí týkat oblasti výchovy a péče o dítě a 
cena vzdělávání musí být místě a čase obvyklá. Po absolvování vzdělávaní pěstoun doručí 
klíčovému pracovníkovi osvědčení o absolvování vzdělání. 

VI. služby nehrazené ze státního příspěvku
Státní  příspěvek je  účelovým finančním transferem ze státního rozpočtu a  jeho využívání 
podléhá kontrole Úřadu práce ČR a finančních úřadů. 

Pokud osoba pečující žádá službu, kterou není možné ze státního příspěvku uhradit,  např. 
doučování,  pokusí  se  organizace zprostředkovat  tuto službu jiným způsobem, nebo osobu 
pečující odkáže na organizaci, která službu poskytuje.

Ze státního příspěvku není možné hradit: 
a) stravu a ubytování během krátkodobé péče
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b) stravu během celodenní péče
c) aktivity nad rámec zajištění osobní péče během celodenní péče, např. permanentky na 

vlek, vstupné apod.
d) odbornou pomoc jiným členům rodiny než osobě pečující a dítěti svěřené do její péče 

dle rozsudku, případně vlastním dětem osoby pečující v souvislosti s náhradní rodinnou 
péčí

Pravidla jsou účinná od 1.1.2026.

Schválila:
Mgr. Lenka Dřímalová
Předseda spolku
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